
 

 

 

 

 

 

 

 

 

UDRUGA ŽENA OBOLJELIH I LIJEČENIH OD KARCINOMA 

JAJNIKA „JA KA“  
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PRAVA U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI 

 

 

 

 

 

„JA KA“  



PRAVA IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI:  

 

Prava iz sustava socijalne srbi propisana su Zakonom o socijalnoj skrbi. 1 

Da bi neka osoba mogla ostvariti neko od prava iz sustava socijalne skrbi, biti korisnika prava, 

mora ispunjavati zakonske pretpostavke.  

 

Korisnici prava su:  

- samac 

- kućanstvo  

- dijete bez odgovarajuće roditeljske skrbi  

- dijete bez roditelja  

- dijete žrtva obiteljskog, vršnjačkog ili drugog nasilja  

- dijete žrtva trgovanja ljudima  

- dijete s intelektualnim poteškoćama 

- dijete i mlađa punoljetna osoba s teškoćama u ponašanju  

- dijete bez pratnje 

- dijete strani državljanin  

- trudnica ili roditelj s djetetom do godinu dana života bez obiteljske podrške i 
odgovarajućih uvjeta života  

- obitelji kojima je zbog poremećenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna 

stručna pomoć 

- odrasla osoba s invaliditetom koja nije u mogućnosti udovoljiti osnovnim životnim 

potrebama  

- odrasla osoba žrtva obiteljskog ili drugog nasilja, te žrtva trgovanja ljudima  

- osoba koja zbog starosti ili bolesti ne može skrbiti o osnovnim životnim potrebama  

- beskućnik 

- osoba ovisna o alkoholu, drogi, kocki ili drugim vrstama ovisnosti  
- druge osobe koje ispunjavaju zakonske uvjete  

 

 

Tko ima prava iz sustava socijalne skrbi?:  

Ako ispunjavaju zakonske pretpostavke za ostvarivanje prava iz sustava socijalne skrbi, 

pravo može ostvariti:  

a) hrvatski državljanin  

b) stranac i osoba bez državljanstva sa stalnim boravku u RH 

 

Pod uvjetima propisani Zakonom o socijalnoj skrbi i posebnim zakonima, prava iz 

sustava socijalne skrbi imaju i:  

c) stranac pod supsidijarnom zaštitom 

d) stranac s utvrđenim statusom žrtve trgovanja ljudima  

                                                           
1 NN br. 152/14, 99/15, 130/17 



e) azilant i član njegove obitelji koji zakonito boravi na području RH  

 

 

Prava u sustavu socijalne skrbi su: 

a) zajamčena minimalna naknada  

b) naknada za troškove stanovanja  

c) troškovi ogrijeva  

d) naknada za osobne potrebe korisnika smještaja  

e) jednokratna naknada  

f) naknade u vezi s obrazovanjem 

g) osobna invalidnina  

h) doplatak za pomoć i njegu 

i) status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja  

j) naknada do zaposlenja  

 

 

ad a) ZAJAMČENA MINIMALNA NAKNADA: 

pravo na novčani iznos kojim se osigurava zadovoljenje osnovnih životnih potreba 

samca ili kućanstva, koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih životnih 

potreba.  

 

ad b) NAKNADA ZA TROŠKOVE STANOVNJA:  

 Troškovi stanovanja su: najamnina, komunalne naknade, električna energija, plin, 

grijanje, voda, odvodnja, drugi troškovi stanovanja.  

 Ovo pravo priznaje se korisniku zajamčene minimalne naknade.  

 

ad c) TROŠKOVI OGRIJEVA:  

 Samac ili kućanstvo, korisnici zajamčene minimalne naknade, ima pravo na priznanje 

troškova ogrijeva, jednom godišnje osigurava mu se 3m drva ili novčani iznos za podmirenje 

toga troška.  

 

ad d) NAKNADA ZA OSOBNE POTREBE KORISNIKA SMJEŠTAJA:  

 Ovo pravo priznaje se korisniku smještaja ili organiziranog stanovanja u mjesečnom 

iznosa od 20% iznosa osnovice, ako korisnik vlastitim prihodima ne može osigurati zadovoljenje 

potrebe za smještaj ili organizirano stanovanje.  

 

ad e) JEDNOKRATNA NAKNADA:  

 Priznaje se samcu ili kućanstvu koje zbog trenutačnih materijalnih teškoća nije u 

mogućnosti podmiriti osnovne životne potrebe nastale zbog:  



- rođenja djeteta 

- školovanja djeteta 

- bolesti ili smrti člana obitelji 
- elementarne nepogode 

 

Jednokratna naknada može se priznati zbog:  

- nabave osnovnih predmeta kućanstva  

- nabave nužne odjeće i obuće 

i to pod uvjetom da se nabava nužnih predmeta kućanstava i odjeća i obuća ne osigura u 

humanitarnim organizacijama  

 

Jednokratna naknada priznaje se kao:  

- pravo na novčanu naknadu  
- pravo na naknadu u naravi  

 

ad f)  NAKNADE U VEZI S OBRAZOVANJEM:  

  Ovo pravo obuhvaća naknadu za:  

- redovno studiranje 

- troškove smještaja u učenički dom 
- troškove prijevoza 

 

ad g) OSOBNA INVALIDNINA: 

 Pravo koje se priznaje osobi s teškim invaliditetom ili drugim teškim trajnim 

promjenama u zdravstvenom stanju. Pravo se priznaje u svrhu zadovoljavanja životnih potreba 

osobe za uključivanjem u svakodnevni život zajednice. Osobna invalidnina za osobu koja nema 

vlastitih prihoda iznosi 300% osnovice koje određuje Zakon.  

 

ad h) DOPLATAK ZA POMOĆ I NJEGU:  

 Priznaje se osobi koja ne može sama udovoljiti osnovnim životnim potrebama uslijed 

čega joj je prijeko potrebna pomoć i njega druge osobe.  Pomoć i njega ogleda se u organiziranju 

prehrane, pripremi i uzimanju obroka, nabavi namirnica, čišćenju i pospremanju stana, 

oblačenju i svlačenju, održavanju osobne higijene, obavljanju drugih osnovnih životnih potreba.  

 

 Pravo na doplatak za pomoć i njegu može se priznati:  

- u punom iznosu (120% osnovice)  
- u smanjenom iznosu (84% osnovice)  

 



ad i) STATUS RODITELJA NJEGOVATELJA ILI STATUS NJEGOVATELJA:  

 Status roditelja njegovatelja priznaje se jednom od roditelja djeteta s teškoćama u 

razvoju ili osobe s invaliditetom.  

  

Uvjeti za ostvarivanje toga prava:  

- da je osoba potpuno ovisna o pomoći i njezi druge osobe 

- zbog održavanja života potrebno je pružanje specifične njege izvođenjem medicinsko-
tehničkih zahvata za koje je prema preporuci liječnika roditelj osposobljen  

- da je osoba potpuno ovisna o pomoći i njezi druge osobe pri zadovoljavanju osnovnih 
životnih potreba  

 

Ako u obitelji ima dvoje ili više djece s teškoćama u razvoju, odnosno osoba s invaliditetom, 

status roditelja njegovatelja mogu steći oba roditelja.  

 

Roditelj njegovatelj, odnosno njegovatelj, imaju pravo na:  

- naknadu u iznosu od 5 osnovica iz Zakona  

- prava iz mirovinskog osiguranja  

- prava iz zdravstvenog osiguranja 

- prava za vrijeme nezaposlenosti 

- kao zaposlena osoba prema posebnim propisima  

 

ad j) NAKNDA DO ZAPOSLENJA:  

 Ovo pravo priznaje se djetetu s teškoćama u razvoju, odnosno osobi s invaliditetom 

kojima je tjelesno, mentalno, intelektualno ili osjetilno oštećenje utvrđeno na temelju nalaza i 

mišljenja Zavoda za vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s 

invaliditetom sukladno zakonu.  

 

 Pravo se priznaje nakon završetka:  

- osnovne škole  

- srednje škole  
- fakulteta 

Najranije s navršenih 15 godina života, ako naknadu za vrijeme nezaposlenosti ne ostvaruje 

prema drugim propisima, a evidentirana je kao nezaposlena osoba.  

Visina naknade iznosi 70% od osnovice.    

  

 



POSTUPAK OSTVARIVANJA NEKOG OD PRAVA IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI:  

 

Za ostvarivanje prava na:  

- zajamčenu minimalnu naknadu 

- naknadu za osobne potrebe korisnika smještaja  

- jednokratnu naknadu  

- naknadu u vezi s obrazovanjem  

- osobnu invalidninu  

- doplatak za pomoć i njegu  

- status roditelja njegovatelje i status njegovatelja  

- naknadu do zaposlenja 

 

NADLEŽAN JE CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB  

 

Za ostvarivanje prava na priznanje troškova za stanovanje NADLEŽNE SU JEDINICE LOKALNE 

SAMOUPRAVE I GRAD ZAGREB  

 

Za ostvarivanje prava na trošak ogrijeva NADLEŽNE SU JEDINICE PODRUČNE (REGIONALNE) 

SAMOUPRAVE I GRAD ZAGREB  

 

Mjesna nadležnost centra za socijalnu skrb, jedinice lokalne ili regionalne i područne 

samouprave određuje se prema mjestu prebivališta korisnika nekog od prava iz sustava 

socijalne skrbi.  

 

Osoba, koja ispunjava zakonske uvjete za ostvarivanje nekog od prava iz sustava socijalne skrbi, 

treba otići u centar za socijalnu skrb, podnijeti zahtjev za ostvarivanje nekog od prava. Isto tako 

treba podnijeti zahtjev za priznaje troškova stanovanja jedinici lokalne samouprave – općini, 

gradu; te zahtjev za trošak ogrijeva jedinici područne (regionalne) samouprave – županiji.  

 


